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PROVOZNI A UBYTOVACI RAD

Rekreaéniho stiediska Stara Zivohost’
(dale jen ,,RS)

Klient (dale jen ,rekreant”) je povinen pfi ptijezdu predloZit na recepci platny poukaz na pobyt a platny
doklad totoZnosti (ob¢ansky prikaz, pas). Rekreant dale nahlasi SPZ svého os. automobilu, které bude
parkovano na vyhrazeném parkovisti RS.

Pii nastupu na pobyt rekreant uhradi v recepci RS cenu pobytu a dalSi poplatky za sjednané sluzby. Poté
mu budou predany kli¢e od sjednaného ubytovani a obdrZi stravenky dle zakoupeného typu stravovani.
Déle mu bude vydan parkovaci listek pro parkovani os. automobilu na vyhrazeném parkovisti RS.
Parkovaci listek musi byt umistén na viditelném misté na palubni desce svého zaparkovaného os.
automobilu po celou dobu pobytu.

Ubytovani rekreanti je mozné v den prijezdu od 15 hodin do 18 hodin, pokud neni pfedem domluveno
jinak.

Stravovani za¢ina v ndstupni den veceti a konéi v den odjezdu snidani ¢i obédem, dle volby typu stravovani.
Bazén je urden pouze pro ubytované zékazniky RS Stara Zivohost.

Pii pocatku ubytovani piebira rekreant chatku, apartman ¢i pokoj v budové (dale jen ,,ubytovaci zaiizeni*)
bez z&vad. Pripadné zavady, poskozeni ¢&i chybgjici inventar je povinen neprodlené pii zacatku ubytovani
0znamit na recepci RS. Za pozdgji nahla3ené zjisténé poskozeni ¢i chybgjici inventér nese jiZz odpovédnost
zde ubytovany rekreant. Pokud dojde k poSkozeni ubytovaciho zafizeni RS nebo jiného zafizeni chaty,
apartmanu, pokoje budovy RS nebo spoleénych prostor RS, at’ uz z nedbalosti nebo Umysing, je rekreant
povinen Skodu uhradit na G¢et provozovatele RS.

Pii vstupu do chodby chatky, apartmanu ¢i pokoje v budové je nutno se prezout do doméci obuvi a v celém
tomto prostoru pouZzivat vyhradné domaéci obuv.

Rekreant neni opravnén v chatce a apartmanu RS ubytovat vice osob, neZli je pocet luzek.

RS nezajistuje v prabéhu pobytu rekreanta uklid pokoju v budovach, Uklid v apartménech a chatkéach v
RS. Kazdy rekreant si sdm ve svém sjednaném ubytovani v RS v pribéhu svého pobytu udrZuje cistotu a
vynasi odpadky do nadob k tomu urcenych. Uklidové prostiedky (napi. pytliky do kosa, lopatka se
smetackem, piipadné vysavac atp.) Ize na vyzadani zapijéit a vyzvednout na recepci.

Rekreant nesmi ptemist'ovat vybaveni, zafizeni ¢i inventai chatky, apartmanu, pokoji v budové. Dale
nesmi provadét jakékoliv Gpravy, ani zasahy do el. sit&, vodovod. fadu, nebo jiné instalace. To plati i pro
vyménu Zérovek, svitidel apod.

V' RS neni povoleno uzivat vlastni elektrické spotiebice. Tento zdkaz se netykd zatfizeni pro nabijeni
telefond, notebooki ¢i tabletd a spotiebici pro osobni hygienu (holici strojky, vysouSece vlasu atp.)

Pfi ukonceni pobytu je rekreant povinen dét vSechny véci na své misto, zkontrolovat, zda jsou vypnuta
vsechna el. zafizeni, zaviit okna, v chatkdch a apartmanech dale uklidit kuchynisky kout, umyt nadobi,
vymyt lednici, vynést odpadky do nadob k tomu ur¢enych. Vyklizeny pokoj v budové, apartman a chatku
opustit nejpozdgji do 10 hodin (pokud neni predem s recepci domluveno jinak). NedodrzZeni ¢asu uvolnéni
pokoje ¢i chatky ma provozovatel rekreacniho stiediska narok na smluvni pokutu ve vySi uvedené v
platném ceniku (dalSi zapocaty den ubytovani),, jako nédhradu nékladi na zménu organiza¢niho planu
aklidu.

Rekreant je povinen v den odjezdu opustit areal RS (napt. parkovisté, bazén) nejpozdéji do 13:30 hodin,
aby byl umoznén novym rekreantim bezproblémovy piijezd, parkovani na vyhrazeném parkovisti RS,
ubytovani a vyuZiti sluzeb RS.

Behem pobytu je kazdy rekreant RS povinen:

a) UdrZovat poradek v pokojich budov, chatkach, apartmanech a v ostatnich spoleéné uzivanych
prostorach (napt. jidelna, restaurace, WC apod.).

b) Dodrzovat no¢ni klid od 22 hod. do 6 hod. Posunuti noéniho klidu je mozné po dohodé s vedenim RS
(napt. kulturni akce, hudebni produkce apod.).

c¢) Setiit vodou a el. energii, odpadky odhazovat do nadob k tomu ugenych.

d) Po ukonceni pobytu a opusténi pokoja, apartméani nebo chatek je klient povinen nahlasit a uhradit
zpasobené vzniklé Skody a piedat klice na recepci.

e) Nevyna3et jakékoli potraviny a inventar z jidelny.
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f) P#i prichodu na stravu do jidelny RS odevzdat, k tomu ucenému persondlu, zakoupenou a
nepoSkozenou stravenku na piislusny den a pokrm.

g) Dodrzovat prisny zadkaz kouteni v chatkach, apartmanech, pokojich budov a vnitinich prostorach RS.
Kouieni je povoleno jen na vyhrazenych mistech a venkovnich prostorech RS. Kuidk je povinen
ukladat nedopalky pouze do rozmisténych popelnika.

h) DodrZovat prisny zdkaz rozdélavani ohiii. Rozdélavani ohiit je mozné jen na mistech k tomu urcenych,
vZzdy za piitomnosti dospélé osoby a po skonéeni ohné budou jeho zbytky fadné uhaSeny.

i) Dodrzovat prisny zdkaz donaSeni skla a porcelanu do prostor bazénu.
j) DodrZovat prisny zakaz zvirat v prostorech bazénu a jidelny RS.

k) DodrZovat pokyny u atrakci (napi. détské hiisté, trampolina, skakaci hrad apod.) poskytnuté
provozovatelem RS.

I) Vlastni automobily parkovat jen na vyhrazeném parkovisti RS. Zajizdéni automobilem do arealu
strediska Ize jen pro vyloZeni a nalozeni zavazadel pii ndstupu na pobyt a pfi ukonéeni pobytu.

m) Ve stfedisku muze rekreant piijimat navstévy (neubytované osoby) pouze v dennich hodinach, je
nepripustné, aby bez zaplaceni pobytu pienocovaly. Navstévu je rekreant povinen bezpodmineéné
oznamit recepci RS. Je nepiipustné, aby navstéva chodila do chat, apartmani, pokoji budov &i se volné
pohybovala po ubytovacim zafizeni.

n) Pii navstévé RS neubytovanymi osobami v chatce, apartmanu ¢i pokoji v budové u ubytovanych
rekreantt vZdy informovat recepci RS o této navsteéve.

Provozni doba jidelny a restaurace je vyvéSena na viditelnych mistech v jejich blizkosti.

Je zakézano dovazet do arealu vlastni sudy s népoji. Je mozné objednat sudové pivo/limo s vyéepnim
zafizenim.

Piistup do hospodaiskych a provoznich prostora RS (napi. kuchyné, gardZe apod.) je zakazan.

Za chovani a bezpecnost svych déti odpovidaji rodice nebo dospélé osoby jimi povéiené a nesou plnou
odpovédnost za pripadné Skody zptasobené ditétem.

Inventat RS (napt. lodg, tenisové rakety, vatice apod.) Ize rekreantim zapujéit na recepci RS, proti vratné
zaloze a osobnimu dokladu (ob¢ansky prikaz).

V celém aredlu a prostorach RS plati pfisny zakaz venéeni a volného pobihani pst i jinych zvifat.

Rekreant je povinen zabezpedit své véci tak, aby nedoSlo k jejich zcizeni nebo poSkozeni, véetné
odloZenych véci v zaparkovanych vozidlech.

Rekreanti berou na védomi, Ze k odhazovani hygienickych potieb (hygienické vlozky, tampony, plastové
ty¢inky apod.) slouzi odpadkové koSe, umisténé v kazdé chaté, apartmanu, pokoji budovy. Objekty RS jsou
napojeny na ekologickou ¢isticku odpadnich vod, u které pii ucpani hrozi pierueni ¢isticich procesi.

V aredlu RS je zakdzdno odhazovani odpadktt mimo mista k tomu urcéend, znecistovani prostranstvi
samotného areélu i jeho okoli, niceni zelené ¢i zatizeni a vybaveni aredlu RS.

V aredlu RS je zakadzano pro soukromé ugely pouZivat ozvucovaci techniku ¢i jakékoliv jina zatizent, kterd
by mohla nadmérné rusit a obtéZovat ostatni rekreanty a obyvatele ptilehlych nemovitosti (z&kaz plati i pro
nadmérné hlasité projevy rekreanta).

V aredlu RS je prisné zakazano uzivani omamnych a psychotropnich latek.

Rekreantovi, ktery amysiné nebo z hrubé nedbalosti poSkodi majetek RS, nebo majetek jinych klientd,
nebo se bude chovat nevhodné a v rozporu s provoznim a ubytovacim fadem, je provozovatel RS opravnén
ukongit pobyt pied dohodnutym dnem odjezdu bez néroku na vraceni ¢astky za nevyuZzité sluzby.

Dulezita telefonni ¢isla:

INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM 112
HASICI 150

POLICIE 158

ZDRAVOTNI ZACHRANNA SLUZBA 155

Dékujeme, Ze jste vénovali pozornost naSemu provoznimu a ubytovacimu fadu v Rekrea¢nim stiedisku Star
Zivohost' a prejeme Vam piijemny a odpocinkovy pobyt.

Za vedeni RS:  Michal Marhan, jednatel

Jan Vostinka, jednatel



